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Klauzula informacyjna

W nawigzaniu do obowigzkdéw wynikajgcych z rozporzadzenia ogélnego Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 - dalej RODO) ponizej przekazujemy informacje o
przetwarzaniu danych osobowych.

Zawiadamiamy, ze przetwarzamy Panstwa dane osobowe i wobec tego przystugujg Paristwu ponizsze
uprawnienia.

1. Administrator: Houseman Pawet Charkiewicz

2. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane osobowe

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu zawarcia umowy w zwigzku z wyrazeniem przez Panistwa
takiego zamiaru, a nastepnie w zwigzku z wykonaniem umowy,

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celach analitycznych: doboru oferty do potrzeb klientéw, badania
satysfakcji klientdw, badanie jakosci produktéw lub ustug, badanie jakosci obstugi, ulepszenia produktow
w zwigzku z badaniem satysfakgcji klientéw, Twojego zainteresowania, logéw technicznych aplikacji,
optymalizacji procesu obstugi klienta (réwniez posprzedazowej) na podstawie analizy jego przebiegu,
ochrona przed kradziezg i zabezpieczenie danych oraz majatku, ochrona przed oszustwem, co jest naszym
prawnie uzasadnionym interesem,

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ewentualnego zabezpieczenia, ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem, nawet po zakonczeniu
Swiadczenia ustug na Panistwa rzecz,

d) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu stosowania marketingu bezposredniego i oferowania naszych
produktow lub ustug, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem, nawet po zakorniczeniu
Swiadczenia ustug na Panistwa rzecz,

e) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu stosowania marketingu bezposredniego i oferowania
produktéw lub ustug naszych lub naszych partneréw, co jest naszym i naszych partneréw prawnie
uzasadnionym interesem,

3. Dane moga zostac przez nas przekazane (o ile bedzie to konieczne) nastepujacym podmiotom:

a) naszym podwykonawcom i zewnetrznym podmiotom swiadczgcym na naszg rzecz ustugi ksiegowe,
prawnicze, informatyczne, marketingowe, brokerskie i z zakresu likwidacji szkéd, ochroniarskie,

b) naszym podwykonawcom lub wspétpracownikom, ktérzy bezposrednio wykonujg czynnosci w celu
realizacji umowy na Panstwa rzecz,

¢) podmiotom z naszej grupy kapitatowej, ktérych oferta uzupetnia naszg oferte,

d) podmiotom z naszej grupy kapitatowej, ktére swiadczg na nasza rzecz ustugi lub wspotpracujg w zakresie
prowadzonej dziatalnosci (np. udzielajg nam licencji na korzystanie z programoéw komputerowych,
wykonujg okreslony zakres obowigzkdéw prawnych i administracyjnych),

e) partnerom handlowym, ktérych oferta uzupetnia naszg lub ktérych ofertg wyrazili Paristwo
zainteresowanie,

f) bankom i instytucjom finansowym,

g) zarzadcy nieruchomosci,

h) notariuszowi,

i) operatorowi pocztowemu lub firmom kurierskim,

j) wiasciwym organom podatkowym i innym uprawnionym organom administracji rzgdowej i samorzgdowej,
a takze organom wymiaru sprawiedliwosci i innym uprawnionym instytucjom (np. nadzér finansowy,
firmom ubezpieczeniowym w zakresie likwidacji szkdd),

przy czym przekazywaé mozemy wytaczenie minimalny zakres informacji i jedynie wtedy, gdy jest to
niezbedne. Nadto nie przekazujemy danych poza teren Polski/UE/EOG.

4. Okres przechowywania danych osobowych:

a) dane przetwarzane w celu zawarcia umowy bedg przechowywane przez okres negocjowania tej umowy
oraz do konca roku kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktorym po raz ostatni kontaktowali sie
Panstwo dla jej zawarcia,
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b)

d)

d)

e)
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dane przetwarzane w zwigzku z zawarciem umowy beda przechowywane do kornca okresu przedawnienia
ewentualnych roszczen i do koncu okresu weryfikacji wykonania obowigzkdw fiskalnych oraz
administracyjnych cigzgcych na administratorze w zwigzku z zawarciem tej umowy,

podstawowe dane kontaktowe przetwarzane w zwigzku z realizacjg marketingu bezposredniego
produktow i ustug naszych lub naszych partneréw handlowych beda przechowywane do czasu zgtoszenia
sprzeciwu wzgledem tego celu przetwarzania lub do czasu cofniecia zgody, jesli dane sg przetwarzane na
podstawie takiej zgody lub do momentu, gdy ustalimy, ze dane te sie zdezaktualizowaty,

dane przetwarzane w zwigzku z naszym uzasadnionym interesem, na zasadach opisanych powyzej, beda
przechowywane do czasu realizacji tego celu lub do czasu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem tego celu
przetwarzania, o ile sprzeciw winien by¢ uwzgledniony z uwagi na nadrzedny interes osoby, ktérej dane
dotycza.

. Informujemy, ze przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

prawo dostepu do swoich danych, otrzymania ich kopii oraz do ich sprostowania (poprawiania),
prawo do usuniecia danych — jezeli wedtug Paristwa nie mozemy ich przetwarzag,

prawo do ograniczenia przetwarzania danych — jezeli wedtug Panstwa mamy nieprawidtowe dane lub
przetwarzamy je bezpodstawnie, a nie chcg Paistwo, abysmy je usuneli, bo sg Paristwu potrzebne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen badz jest rozpoznawany Paristwa sprzeciw, maja Paristwo
prawo domagania sie ograniczenia przetwarzania danych do ich przechowywania lub wykonywania
jeszcze innych uzgodnionych z Paristwem operacji,

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych celu prowadzenia marketingu
bezposredniego, po wniesieniu przez Panistwa takiego sprzeciwu zaprzestaniemy przetwarzania danych w
tym celu,

prawo do wniesienia sprzeciwu z uwagi na Panistwa szczegdlng sytuacje przetwarzania danych w celu
realizacji naszego uzasadnionego interesu (w opisanych powyzej warunkach, innych niz marketing
bezposredni), a takze, gdy przetwarzanie jest

nam niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania

f)

8)

h)

powierzonej nam wtadzy publicznej. W takim przypadku prosze przedstawié Pafstwa szczegdlng sytuacje,
uzasadniajgcg zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarzaé
Panistwa dane w tych celach, chyba ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne lub jest to
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

prawo do przenoszenia danych polegajgce na mozliwosci domagania sie wydania Panstwu danych w
ustrukturyzowanym i powszechnie uzywanym formacie, a takze na mozliwosci zlecenia nam przestania
tych danych bezposrednio innemu, wskazanemu podmiotowi,

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
innego wtasciwego organu),

prawo do cofniecia (w kazdej chwili) udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych (ktére
przetwarzamy na podstawie Panstwa zgody). Nie ma to jednak wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano przed cofnieciem zgody.

W celu realizacji powyzszych praw prosze kontaktowac za posrednictwem wiadomosci mailowej na adres e-

6.
a)

b)

7.

mail: office@houseman.pl badz na piSmie (na adres siedziby administratora) ul. Cieszkowskiego 16, 51-
604 Wroctaw. Przed wykonaniem naszych obowigzkéw bedziemy musieli potwierdzi¢ Panstwa tozsamosc.
Informacja dotyczaca dobrowolnosci podania danych i skutkéw ich nieprzekazania:

w przypadku umow - podanie danych jest warunkiem zawarcia lub wykonania umowy, a w konsekwencji
Swiadczenie umowne moze nie zostaé spetnione lub mozemy dochodzi¢ przystugujagcych nam roszczen,

w przypadku przetwarzania danych ze wzgledu na interes administratora — przekazanie danych jest
dobrowolne.

Paristwa dane mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania. Profilowanie polega¢ bedzie na ewentualnym zaproponowaniu Paristwa produktu lub ustugi
najlepiej dopasowanej do potrzeb, jednak zadne decyzje wigzace nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany.
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